Bogota D.C.4/11/2014

Sefiores

FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA

Sr. Mauricio Villaneda

Calle 13 No. 18-24

Bogota D.C.

Asunto: Certificados — ISO 9001:2008
===—=—=ados - 10 900171:2008

Ante todo reciban un cordial Saludo de Bureauy Veritas Certification,

Después de realizar la Auditoria de Recertificacion correspondiente, y
que su organizacion presentara resultados Satisfactorios para obtener la
certificacion, tenemos ef agrado de adjuntar a |a presente el certificado

Visita de seguimiento 1 antes de:3/31/2015
Visita de sequimiento 2 antes de:3/30/2016

Cordia!mem‘e,

QT;\ “©
lexander Toro Montoya
Gerente de Operaciones
Bureau Veritas Certification

=

Hl " responder por fayor

| No 2014-220-009375-2

iy Remitents: (EMP) BVQI COLOM BIA LTDA
: Fecha: 11/04/2014 14:45:11

Sistema de Qesticn - OrfeoQpl




BUREAU VERITAS

Certification

Certificacion
Otorgada a

FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA

CALLE 13 No. 18 - 24, BOGOTA D.C.
COLOMBIA
Este es un certificado multi-sitio ~ Detalles Adicionales de cada Sucursal
estan relacionados en el anexo de este certificado
BVQI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gestion de Calidad de Ia
organizacion mencionada ha sido evaluado Y se muesira acorde con los
requerimientos de la norma detallada a continuacion,

NORMA

ISO 9001:2008

ALCANCE DEL SISTEMA

Fecha de aprobacion original Abril 05, 2011

Sujeto a una continug Y satisfactoria operacion del Sistema de Gestién de Calidad de la organizacion,
el certificado es vdlido hasta: Abril 04, 2017

Para verificar la validez de este certificado llamar al teléfono (37 1- 312919] Ext. 3] 90)

Futuras aclaraciones en cuanto al alcance de este certificado y la aplicabilidad del Sistema de Gestion de

Calidad se pueden obtener consultando a la organizacion.

Certificado Nimero:  C0239591 Fecha de emision:  Abril 2014

ACREDITADO
(/\M. ISOMIEC 17021:2006
— Ju N

10-CSG-007

Alexander Toro Montoya
Gerente de Operaciones

Oficina General : BVQI Colombia Teda
Calle 72 Na 7-82 Piso 3, Edificio Acciones & Valores
Bognti D.C. Colombia




BUREAU VERITAS

Certification

Certificacion
Otorgada a

FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA

BVQI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gesticn de Calidad de la
organizacion mencionada ha sido evaluado y se muestra acorde con los
requerimientos de la norma detallada a continuacion.

NORMA

ISO 9001:2008

SITIOS

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CALLE 13 NO. 18 - 24, BOGOTA D.C. ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS ?E COLOMBIA EN TODO EL

PAlS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

CARRERA 3 B NO 8 - 47 EDIFICIO ANTIGUO, FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
BUENAVENTURA ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y

CALLE MOSQUERA ZONA COMERCIAL LOCAL 9 SR BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
RAMIRO HERNANDEZ FONDO PASIVO FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
FERROCARRILES NACIONALES, ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
TUMACO SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS I:I’E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.




BUREAU VERITAS
Certification

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

. FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS ?E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

CALLE 25 NORTE 5 BN - 45 EDIFICIO DE CLARO
OFICINA 201, CALI

SITo 5

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

4 FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CARRERA 55 NO 40 A ~ 20 OFICNA 412, MEDELLIN ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS i'_i"E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

SITIO 6

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CALLE 22 NO 23-45 BARRIO ALARCON, ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE

BUCARAMANGA SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS 1:{-5 COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

Simo 7

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CARRERA 43 NO 84-12 LOCAL 102, BARRANQUILLA ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS IZI)E COLOMBIA EN TODO EL

PAIS.

SITO 8

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONGMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS v
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CARRERA 4 NO 26 AT ICRIAS07 PRADOS TRGZA, g i o ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

SIMo 9

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONGMIGAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
ggg@f&?ﬁ&gf ro'ngaEggsf MEDICOLOS | 41 CALIS Y LA ADMINISTRACION DE LS SERVICIOS DE
- SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO L
PAIS,

Certificado Niimero: C0239591 Fecha de emision: Abril 04, 2014

()
= [/\Mw i “Cl Ag

lexander Toro Montoya

Gerente de Operaciones ACREDITADO
ISONEC 17021:2006
10-CSG-007

Oficina General : BVQT Colombia Luda
Calle 72 No» 7-82 Pisa 3, Edificio Acciones & Valores
Bogoai D.C. Colombia




BUREAU VERITAS
Certification

Certificacion
Otorpada a

FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA

CALLE 13 No. 18 - 24, BOGOTA D.C.
COLOMBIA
Este es un certificado multi-sitio - Detalles Adicionales de cada Sucursal
estan relacionados en el anexo de este certificado
BVQI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gestion de Calidad de la
organizacion mencionada ha sido evaluado y se muestra acorde con los
requerimientos de la norma detallada a continuacién.

NORMA

ISO 9001:2008

ALCANCE DEL SISTEMA

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS
PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA Y ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO EL PAIS.

Fecha de aprobacion original Abril 05, 2011

Sujeto @ una continua y satisfactoria operacidn del Sistema de Gestion de Calidad de la organizacicn,
el certificado es vdlido hasta: ril 2017

Para verificar la validez de este certificado lamar al teléfono (57 1- 3129191 Ext. 31 920)

Futuras aclaraciones en cuanto al alcance de este certificado y la aplicabilidad del Sistema de Gesticn de

Calidad se pueden obtener consultando a la organizacion.

Certificado Niimero: C0239591 Fecha de emision: ~ Abril 04, 2014

ISO/IEC 170212006
" (/\./\/\ q w“HM 10-CSG-007
A fexander Toro Montoya "
Gerente de Operaciones

Oficina General : BVQI Colombia Leda
Calle 72 No 7-82 Piso 3, Edificio Acciones & Valores
Bogoti D.C. Colombia

ACREDITADO



BUREAU VERITAS

Certification

Certificacion
Otorvada a

FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA

BVOI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gestién de Calidad de la
organizacién mencionada ha sido evaluado y se muestra acorde con los
requerimientos de la norma detallada a continuacion.

NORMA

ISO 9001:2008

SITIOS

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONGMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CALLE 13 NO. 18 - 24, BOGOTA D.C. ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS ?E COLOMBIA EN TODO EL
PAlS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

CARRERA 3 B NO 8 - 47 EDIFICIO ANTIGUO, FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
BUENAVENTURA ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
CALLE MOSQUERA ZONA COMERCIAL LOCAL 9 SR

BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
RAMIRO HERNANDEZ FONDO PASIVO . FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
FERROCARRILES NACIONALES, ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
TUMACO

SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFIGIARIOS DE
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS E{‘E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

|




RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

CALLE 2

LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y

5 NORT(;EF?CB':A —24:1 %%ICIO PECLARO || ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE L OS SERVICIOS DE

: SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES

NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO EL

PAIS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

SITIOS

CARRERA 55 NO 40 A — 20 OFICNA 412, MEDELLIN
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE

LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS ?E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

Smo e

CALLE 22 NO 23-45 BARRIO ALARCON,
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE

LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS I:I)E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

BUCARAMANGA

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

simor

CARRERA 43 NO 84-12 LOCAL 102, BARRANQUILLA
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE

LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS I.'}.‘E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

SImo 8

CARRERA 4 NO 26 -40 OFICINA 507 PRADOS PLAZA,
SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS

FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
ALCALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE

SANTA MARTA
LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS DE COLOMBIA EN TODO EL

PAIS.

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

SiTo 8

AVENIDA PEDRO DE HEREDIA CENTRO MEDICQ LOS AL
EJECUTIVOS LOCAL 103, GARTAGENA SALUD DE LOS PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS DE

LEGALES Y CONVENCIONALES A LOS PENSIONADOS Y
BENEFICIARIOS DE LAS LIQUIDADAS EMPRESAS
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y
CALIS Y LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE

LAS EMPRESAS LIQUIDADAS FERROCARRILES
NACIONALES Y PUERTOS I?E COLOMBIA EN TODO EL
PAIS.

Certificado Nimero: C0239591

Fecha de emision: Abril 04, 2014

éi[/wﬂi g

Alexander Toro Montoya
Gerente de Operaciones ACREDITADO
ISO/IEC 17021:2006
10-C5G-007

Oficina General : BVO! Colombia Lada
Calle 72 No 7-82 Piso 3, Faificin Acciones & Valores

Bogoti D.C. Colombia




